Vallée

de la Guide du partenaire

Sarthe 2021

UNE TERRE POUR
CHANGER D'AIR !

Office de Tourisme de la Vallée de 1a Sarthe

WWW.VALLEE-DE-LA-SARTHE.COM



LA DESTINATION

L’Office de tourisme de la Vallée de la Sarthe s’é¢tend sur 3 communautés de
communes : Sablé, Val de Sarthe et Loué-Brllon-Noyen et est géré sous forme de
société publique locale.

Doté d’un budget annuel de 450 000e, il s’appuie sur une équipe de 7 salariées
permanentes, renforcée par des saisonniers d’avril a septembre.

Malicorne-sur-Sarthe Solesmes
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Edition de brochures
(Magazine, agenda)

Site internet—Réseaux sociaux
Opérations de communication

3 Bureaux d’information
Accueil en mobilité
Boutique—billetterie
Locations de vélos

Gestion de la base de données
e-sprit

Visites et conseils aux
prestataires

Newsletter « Pro »

Ateliers / rencontres prestataires

Accompagnement des porteurs de
projet

Réalisation d’études (Schéma vélo.. )
Veille et stratégie :
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LLEDELAVALLEEDELASAKIHE

LES ATTENTES DE LA CLIENTI

Pour%uoi avez-vous choisi (a Vlallée de la Sarthe ?

Calme, tranquillité QTR 45 %
Paysages, nature, jardins, foréts (D 44 %

Patrimoine culturel (NG 39 %
Proximité géographique, facilité d‘acces (R D 35 %
Attaches familiales (famille, amis sur place) (D 26 %

* Source : Etude de la clientele touristique en Sarthe 2019

Comment avez-vous choisi votre lieu de séjour ?

51,5%

ont connu leur lieu
de séjour sur
le web

INTERNET

Internet (sites web, réseaux sociaux) — 51,5%
Bouche a oreille (famille, amis, colleques. ..) Gl ;0
Autres supports de promotion G 2

(brochures, salons, radio, presse...)



GAGNEZ EN VISIBILLTE |

Le magazine touristique « Echappées » est Uoutil indispensable
aux touristes pour un séjour réussi en Vallée de la Sarthe !

¢chappces

Vallée de la Sathe o

Pour préparer son séjour, le site www.vallee-de-la-
sarthe.com est l'idéal : il valorise tous les héberge-
ments de la destination avec pour certains*

la possibilité de réservation en ligne.

L'Office de Tourisme vous offre la possibilité de booster votre visibilité

1/2 page En réservant un espace publicitaire dans le

Page
magazine touristique 2021. (frais de création gra-

Compléte ) . ) )
phique et traduction anglaise compris), assurez-

vous d’une visibilité auprés de vos futurs
clients.

>
a

* via l'outil « e-resa » ou passerelles. Nous contacter pour plus d’informations.

En plus, profitez du « pack services » gratuitement :

{ mLa mise en valeur de votre offre dans les pages « Incontournables »,
« Expériences » ou « Envies » du site internet de la Vallée de la Sarthe, :

m L’affichage de votre offre sur les écrans installés dans les bureaux d’accueil de
’Office de Tourisme,

m D’un choix parmi une sélection, de 10 photos libres de droit, dans la phototheque
de U'Office de Tourisme a utiliser sur vos editions et vos supports numerigues,

m La livraison du magazine Echappées chez vous et son réassort sur demande,
m La possibilité de proposer a vos clients des produits estampillés Valléee de la

Sarthe (Mugs, sacs, casquettes, gourdes...).

Vous n’étes pas intéressé par U’offre publicitaire ?

Vous pouvez opter pour le pack services a 40€




Pascaline Catherine Christelle Nathalie

VANNIER PAULOUIN FLEURY CHANTOISEAU
Direction - Budget Accompagnement projet Organisation de laccueil Boutigue
Développement Etude stratégique Mobilité — Qualité Diffusion de la doc
Stratégie et veille Edition « Echappées » Boutique Conseilen séjour
Promotion Conseil en séjour

Conseil en séjour

Marianne Virginie

Stephanie
MARTEAU DAVIERE BORDEAU
Base de données e-sprit Agenda — Billetterie Secrétariat
Site internet Eductours— RDV de [été comptabilité
Réseaux sociaux Conseil en séjour Taxe de séjour
Newsletter

. - Ressources humaines
Conseil en séjour

m lLes Apero-docs : Reécupérez votre documentation
touristique pour la saison et échangez la vbtre avec celle
des autres prestataires !

m les Eductours : Partez a la découverte des offres de la
Vallée de la Sarthe pour mieux la promouvoir auprés de
vos clients,

| Les Rendez-vous « Pro » : Profitez de la basse saison pour
participez a des ateliers / réunions sur des thématiques
variées,

| Lancement de saison : Venez vous aussi donner le « Top
départ» de la nouvelle saison. Au programme rencontre de
nouveaux professionnels, moments  conviviaux et
programme de l’été !

INFORMATIONS, CONSELLS ?
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Tél: 0285295543

www.vallee-de-la-sarthe.com/espace-pro

marianne.marteau@valleedelasarthe.fr

Bureaux d'information Touristique : 02 43 95 00 60

Sablé-sur-Sarthe : 18 rue Léon Legludic - 72300 SABLE-SUR-SARTHE Offices de

Malicorne-sur-Sarthe : Musée de la faience et de la céramique - Rue Victor Hugo 72270 MALICORNE-SUR-SARTHE ;roggsr';gg
e

Siege administratif : 1 place Pierre Désautels - 72270 MALICORNE-SUR-SARTHE Vallée de la Sarthe




